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PROPOSTES DE MILLORA. SEGUIMENT 2021  
Sistema Intern de Garantia de la Qualitat SIGQ ETSAB 09-04-2024 

 
 
 
 
Codi Proposta de millora Càrrec Estat 
210.M.107.2021 Adequació espais externs per a la 

docència 
Sotsdirector cap d'estudis d'Arquitectura i 
responsable de Qualitat i Sotsdirectora 
d'Infraestructures 

Finalitzada 

210.M.108.2021 Extinció Pla d'Estudis 2010 Sotsdirector cap d'estudis d'Arquitectura i 
responsable de Qualitat 

Finalitzada 

210.M.109.2021 Comissió de Reconeixements i 
Convalidacions via Atenea 

Cap Estudis Finalitzada 

210.M.110.2021 Incentivar debat sobre els estudis de 
l'escola 

Cap estudis No iniciada 

210.M.111.2021 Jornada Habilitació escoles 
d'arquitectura espanyoles 

Cap d'estudis Finalitzada 

210.M.112.2021 Programa de mentories 20/21 S.R. estudiantat Finalitzada 
210.M.113.2021 Open EtsaB 2021 Mostra on-line dels 

treballs acadèmics de tots els estudis 
de l'escola 

Cap d'estudis Finalitzada 

210.M.114.2021 CCE Gestió del conveni (PRISMA)) S.R. pràctiques externes Finalitzada 
210.M.115.2021 CCE Gestió econòmica i facturació 

(SAP) 
S.R. pràctiques externes Finalitzada 

 
 

 
210.M.107.2021  Adequació espais externs per a la docència  

Càrrec: Sotsdirector cap d'estudis d'Arquitectura i responsable de Qualitat i Sotsdirectora d'Infraestructures 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 5: Eficàcia dels sistemes de suport a l'aprenentatge 
Diagnòstic: Donada la incidència COVID s’identifica la necesitat de fer servir els espais exterior de l’ETSAB pel seu us docent. 
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: 1. Adeqüació dels espais exteriors per al seu us docent. 
Accions proposades: 1. Habilitació d’accessos. 2. Establiment d’un protocol d’ús. 3. Habilitació d’elements de suport vertical per a penjar entregues 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Espais edifici Coderch habilitats Valor inicial (actual): 0 espais habilitats Valor mínim acceptable: 3 espais 
habilitats Valor meta (a assolir): 3 espais habilitats Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 3 espais habilitats 
Abast: Transversal d'Universitat  
Procés Transversal d'Universitat: PT.10 Recursos materials i serveis  
Prioritat: baixa  
Termini: 2020 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: 3 actuacions Resultats obtinguts: 1. Ús dels espais exteriors de l’ETSAB al periòde COVID.  
Resultats obtinguts: L'habilitació de 3 espais externs de l'edifici Coderch va permetre la continuïtat de la docència durant el període de la pandèmia, 
d'acord amb els protocols sanitaris. 
 

210.M.108.2021  Extinció Pla d'Estudis 2010  
Càrrec: Sotsdirector cap d'estudis d'Arquitectura i responsable de Qualitat 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 
Diagnòstic: - 
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: - 
Accions proposades: - 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Valor inicial (actual): Valor mínim acceptable: Valor meta (a assolir): Valor resultat final (un cop tancada 
la proposta): 
Abast: Programa formatiu: Grau en Estudis d'Arquitectura  
Prioritat: baixa  
Termini: 2021 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: Grau en Arquitectura, pla 2010 extingit 
Resultats obtinguts: - 
 

210.M.109.2021  Comissió de Reconeixements i Convalidacions via Atenea  
Càrrec: Cap Estudis 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 5: Eficàcia dels sistemes de suport a l'aprenentatge 
Diagnòstic: La Comissió de Reconeixements i Convalidacions revisa la documentació presentada per l'estudiantat i els i les candidates a accedir 
als estudis, en format paper, al llarg d'un o més dies. Durant la pandèmia es fa palès la necessitat de celebrar la reunió de la comissió de Reconeixements i 
Convalidacions en format telemàtic millorar la gestió documental. 
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: Millorar les condicions en que el professorat ha de realitzar l'estudi de reconeixements i convalidacions per tal que ho puguin 
compaginar amb la resta d'activitats acadèmiques. 
Accions proposades: Utilitzar Atenea per crear un espai virtual on el PTGAS gestor pugui penjar la documentació objecte d'estudi i el professorat 
hi pugui accedir. El professorat expert en cadascuna de les àrees pot emetre la seva valoració abans de la posada en comú, que podrà fer-se en reunió, 
presidida pel cap d'estudis, presencial o virtual. 
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Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Atenea comissió reconeixements creada Valor inicial (actual): 0 Valor mínim acceptable: 1 Valor meta (a 
assolir): 1 Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 1 
Abast: Transversal al Centre  
Prioritat: baixa  
Termini: 2021 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: Creació espais Atenea  
Resultats obtinguts: Comissions Reconeixements realitzades en format virtual des del curs 2020-21 (intranet UPC): 2020-2021 
https://ateneasaurus.upc.edu/2021-22Q2/course/view.php?id=63773 2021-2022 https://ateneasaurus.upc.edu/2022-23Q2/course/view.php?id=69741 2022-
2023 https://ateneasaurus.upc.edu/2022-23Q2/course/view.php?id=76769 2023-2024 https://atenea.upc.edu/course/view.php?id=87087 
 

210.M.110.2021  Incentivar debat sobre els estudis de l'escola  
Càrrec: Cap estudis 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 
Diagnòstic: Cal fer una revisió dels estudis d'arquitectura, en part per la nova llei d'universitats, en part per a propiciar la millora contínua dels 
estudis. La nova llei d’universitats té un impacte directe sobre els estudis d’arquitectura, afectant una figura clau d'aquests, el professorat associat, 
professionals de reconegut prestigi que aporten el seu coneixement a l’acadèmia. La desvinculació entre docència i professió.  
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: Respondre a questions sobre els ensenyaments d'arquitectura: què ensenyem i aprenem, com ho fem, en quin estadi dels estudis 
s’han de situar aquests aprenentatges (Grau, Màster Habilitants o Màster no habilitants) i, en definitiva, quin tipus d’arquitectura volem fomentar i quin tipus 
de professionals volem formar. 1. Debatre sobre com mantenir la vinculació entre professió i escola, pròpia del model formatiu de l’ETSAB. 2. Establir els 
mecanismes d’aplicació dels resultats d’aquest debat. 3. Implicar els diferents departaments en accions transversals. 4. Valorar conjuntament amb les 
persones implicades quina ha de ser l’aportació de les persones docents sense vinculació a les diverses versions de la professió fora del marc acadèmic.  
Accions proposades: -"Incentivar un debat profund sobre els estudis de l'escola - què ensenyem i aprenem, com ho fem, en quin estadi dels 
estudis s’han de situar aquests aprenentatges (Grau, Màster Habilitants o Màster no habilitants) i, en definitiva, quin tipus d’arquitectura volem fomentar i quin 
tipus de professionals volem formar -" 1. Organització de diverses reflexions multiescalars a l’escola i els departaments. 2. Recopilació d’aquestes reflexions 
a la comissió de docència. 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Recopilació de les reflexions a la comissió de docència Valor inicial (actual): 0 Valor mínim acceptable: 
Una anual Valor meta (a assolir): Una anual per departament Valor resultat final (un cop tancada la proposta): Una anual per departament 
Abast: Transversal al Centre  
Prioritat: baixa  
Termini: 2021 
Estat: No iniciada  
 

210.M.111.2021  Jornada Habilitació escoles d'arquitectura espanyoles  
Càrrec: Cap d'estudis 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 
Diagnòstic: - 
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: - 
Accions proposades: - 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Valor inicial (actual): Valor mínim acceptable: Valor meta (a assolir): Valor resultat final (un cop tancada 
la proposta): 
Abast: Programa formatiu: Grau en Estudis d'Arquitectura  
Programa formatiu: Màster universitari en Arquitectura 
Prioritat: baixa  
Termini: 2021 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: - 
Resultats obtinguts: - 
 

210.M.112.2021  Programa de mentories 20/21  
Càrrec: S.R. estudiantat 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 5: Eficàcia dels sistemes de suport a l'aprenentatge 
Diagnòstic: - 
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: - 
Accions proposades: - 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Valor inicial (actual): Valor mínim acceptable: Valor meta (a assolir): Valor resultat final (un cop tancada 
la proposta): 
Abast: Programa formatiu: Grau en Estudis d'Arquitectura  
Prioritat: baixa  
Termini: 2021 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: - 
Resultats obtinguts: - 
 

210.M.113.2021  Open EtsaB 2021 Mostra on-line dels treballs acadèmics de tots els estudis de l'escola  
Càrrec: Cap d'estudis 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 2: Pertinència de la informació pública 
Diagnòstic: L'edició de l'Open ETSAB 2019-20 incloïa els treballs del grau en Estudis d'Arquitectura i el Màster universitari en Arquitectura. No es 
visibilitzen la resta de titulacions de grau i màster. 
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: Visibilitzar la mostra dels treballs acadèmics de totes les assignatures de totes les titulacions de grau i màster impartides a l'ETSAB. 
Accions proposades: 1. Informar els responsables de les titulacions de la iniciativa. 2. Recollir els treballs de les assignatures 3. Publicar els 
treballs a l'Instagram. 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Nombre de titulacions participants a l'edició Valor inicial (actual): 2 Valor mínim acceptable: 6 Valor meta 
(a assolir): 6 Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 6 
Abast: Transversal al Centre  
Prioritat: baixa  
Termini: 2021 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: Informació facilitada al professorat responsable Recollida i publicació de treballs 
Resultats obtinguts: https://www.instagram.com/open_etsab/ 
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210.M.114.2021  CCE Gestió del conveni (PRISMA))  
Càrrec: S.R. pràctiques externes 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 5: Eficàcia dels sistemes de suport a l'aprenentatge 
Diagnòstic: La UPC està desenvolupant una aplicació comuna per a la gestió integral en quatre mòduls de les pràctiques externes (oferta / gestió 
del conveni / seguiment i avaluació / facturació). L'ETSAB ha esdevingut centre pilot dels mòduls 1 i 2. 
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: Gestionar integralment les pràctiques acadèmiques externes amb el sistema d'informació prisma.  
Accions proposades: Calendari: Gener a març 2021: inici proves centres pilot (ETSAB centre pilot) Març a maig 2021: fase proves tots els centres 
Maig 2021: Anunci implantació. Informació als usuaris nova gestió (email a estudiantat, empreses, tutors i tutores, gestors i gestores, canvis en la web). 1 
juny 2021: posada en marxa obligatòria per a tots els centres UPC Octubre 2021: recollida de propostes de millora, des de llavors algunes s'estan implantant 
progressivament. 
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Valor inicial (actual): Valor mínim acceptable: Valor meta (a assolir): Valor resultat final (un cop tancada 
la proposta): 
Abast: Transversal al Centre  
Prioritat: alta  
Termini: 01/06/2021 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: Gener a març 2021: inici proves centres pilot (ETSAB centre pilot) Març a Maig 2021: fase proves tots els centres Maig 2021: 
Anunci implantació. Informació als usuaris nova gestió (email a estudiants, empreses, tutors, gestors, canvis en la web) 1 juny 2021: posada en marxa 
obligatòria per a tots els centres UPC Octubre 2021: recollida de propostes de millora, des de llavors algunes s'estan implantant progressivament. 
Resultats obtinguts: Implementació del mòdul 2 (gestió del conveni). L'ETSAB opta per mantenir el seu propi sistema d'oferta en comptes d'implementar el 
mòdul 1.  
 

210.M.115.2021  CCE Gestió econòmica i facturació (SAP)  
Càrrec: S.R. pràctiques externes 
Origen: seguiment  
Estàndard: Estàndard 5: Eficàcia dels sistemes de suport a l'aprenentatge 
Diagnòstic: La gestió de la facturació de l'overhead dels convenis de pràctiques realitzada per la Unitat de Convenis del Servei de Gestió 
Acadèmica de la UPC passa a gestionar-se descentralitzadament pels centres docents. 
Implica modificació de la memòria verificada?: No  
Objectius a assolir: Gestionar la facturació de l'overhead dels convenis de pràctiques amb el programa SAP, tot reorganitzant els mitjans humans 
disponibles. 
Accions proposades: 1. Campanya informativa a entitats col·laboradores. / 2. Reestructuració i formació dels mitjans humans disponibles.  
Indicadors amb valors: Nom de l’indicador: Convenis facturats mitjançant programa SAP Valor inicial (actual): 0 Valor mínim acceptable: 100% Valor 
meta (a assolir): 100% Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 100% 
Abast: Transversal al Centre  
Prioritat: alta  
Termini: 31/07/2021 
Estat: Finalitzada  
Actuacions realitzades: Juny- Juliol 2021 : Sense accés a facturació des dels centres. *SGA genera centralitzadament les factures d'aquesta etapa 
des de PRISMA (mòdul 2) però no s'envien a les empreses des de *SAP 28 Juliol 2021: s'anuncia la descentralització de la gestió de la facturació i 
seguiment morositat a les escoles (en teoria al *Servei de *Economia de cada centre) Setembre- Octubre 2021: Accés a *SAP a gestors convenis *ETSAB. 
Inicio facturació i seguiment gestió econòmica dels convenis des de l'escola Inicialment gestió compartida Oficina *Cooperació Educativa *ETSAB amb 1 
PAS que col·labora parcialment. Des de Juny 2022 la facturació, el seguiment de la gestió econòmica i de la morositat es fa exclusivament des de l'Oficina 
de Cooperació Educativa *ETSAB. Octubre 2021 : recollida de propostes de millora, algunes s'estan implantant progressivament 
Resultats obtinguts: Gestió de la facturació dels convenis assumida per l'ETSAB. 
 

 


